Résultats

prétiminaires AUl qualitative : determinantsdes freins et leviersa
Mars 2019  lhygiene des mains chez les professionnels de sante

Objectifs : identifier les déterminants participant aux freins et leviers a I'hygiene des mains, et plus spécifiqguement a la friction
hydro-alcoolique chez des professionnels de santé de ville, d’établissements de santé et d’établissements médico-sociaux.

Méthode : étude qualitative menée par une psychologue clinicienne via 26 entretiens individuels et
3 focus groups en Nouvelle-Aquitaine et Guadeloupe entre septembre et novembre 2018. Une grille
d’entretien élaborée en pluridisciplinarité a été utilisée. Celle-ci aborde les priorités des professionnels dans leurs pratiques,

leurs représentations sur les infections associées aux soins (IAS), I'hygiene des mains (HDM), la solution hydro-alcoolique
(SHA\), ainsi que les freins et les leviers a I'observance concernant HDM. Une transcription en verbatim a été réalisée, puis le

corpus a été préparé pour effectuer des analyses textuelles, lexicographiques (logiciel R Iramuteq).

Résultals principawx

— Priorité des professionnels dans leurs Infections associées aux soins
pratiques : le patient au coeur des pratiques
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' Conclusion '

Les représentations des |IAS sont relativement conformes a la réalité scientifique. La perception du risque de trans-
mission semble minimisée selon les actes de soins et les lieux d’exercice. Les freins d’'une hygiéne des mains au bon
moment sont individuels et organisationnels. Des pistes d’actions concernant des contenus et formats d’interven-
tions sont suggérées, comme informer a 'aide d’études scientifiques, concerner par des cas concrets et des rapports
au niveau du service méme, visualiser le risque, donner du sens a I’hygiéne des mains. Ces résultats ont conduit a
I’élaboration de la boite a outils hygiene des mains 2019 de la Mission nationale d’Appui Transversal a la prévention des
Infections associées aux Soins (MATIS). lIs seront complétés par une analyse thématique en 2019.
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